
Z E R T I F I K A T E  &  S C H U L U N G E N

Scrum Product Owner

Dein Weg ins Business

Wiesenstraße 27
76337 Waldbronn

mail@startbahn2.de

K O N T A K T I E R E  M I C H  U N T E R

S K I L L S  S U M M A R Y

Projektmanagement

Prozessverbesserung

Softwareentwicklung

Unternehmensressourcenplanung

Mitarbeiter- und Anwenderschulung

0152 5297 8329

1&1 Customer Support Training

U W E
W E I S S B A C H
C O A C H  &  C O N S U L T A N T

A U S B I L D U N G

Lernte IT Grundlagen und Anwendungsentwicklung
Arbeitete mit verschiedenen Startups an der Entwicklung von
Dienstleistungen

Fachinformatiker
TAZ Niederwürschnitz | August 2000 bis Juni 2002

Verantwortete die E-Mail Sicherheit der Marken WEB.DE, GMX
und mail.com
Agierte als Schnittstelle für interne und externe Stakeholder

Productmanager
1&1 Mail und Media GmbH | März 2019 bis Juni 2021

B E R U F S E R F A H R U N G

Berät Unternehmen zur IT-Security, Digitalisierung und
Softwarelösungen
Unterstützt junge Menschen auf dem Weg in die
Existenzgründung 

IT-Consultant und Gründungsbegleiter
Selbständig | seit Januar 2023

Lenkt die Organisation, Planung und Verwaltung
Bereinigt kompromittierte Server und Web-Projekte

Gründer & Web Security Analyst
Tortuga Security GmbH | seit Dezember 2021

Entwickelte neue Prozesse gegen Internetkriminalität
Unterstützte Kunden bei Fragen zu IT und Cyberkriminalität
(3rd Level Customer Support)

Anti-Abuse Engineer
1&1 Internet SE | Januar 2013 bis Februar 2019

Unterstützte Kunden bei IT-Problemen und Missbrauchsfällen 

Community Manager & Anti-Abuse Postmaster
Ute Joseph GmbH | April 2003 bis Dezember 2012

Entwickelte Websites für Online-Portale und Shop-Systeme

Web-Programmierer
4all2go AG | Juli 2002 bis März 2003

Master of Sales by Dirk Kreuter


